
面试口才之——四招搞定面试官

大家好！欢迎观看微课《面试口才之——四招搞定面试官》。

口才是一个人综合素质的体现，同样的意思，有的人能把别人说笑，有的人

则能把别人说哭。对于面试这种直接交流的形式来说，良好的口才能让你获得比

别人更多的机会。如何运用“口才”这一利器在“万马奔腾的疆场”上“一马当

先”，赢得面试官的青睐？

让我们看看小张是怎样运用四招，轻松搞定了面试官！

第一招：谈自己要自信

简要的自我介绍几乎是每次面试必谈的一个内容，可以视为面试的“前菜”，

说得好则“开胃”，说得不好则“倒胃”，所以它的重要性不可小觑。

毕业生小张第一次参加面试，他的开场白是这样的：“大家好！我是襄阳职

业技术学院市场营销专业的应届毕业生张志勇！我的人生信条正如自己的名字所

说——胸怀壮志凌云，奋力勇攀高峰！”

举止文雅大方，谈吐谦虚谨慎，态度积极热情，如果用人单位有两位以上面试

官时，回答谁的问题，你的目光就应注视谁，并适时地环顾其他面试官，以表示你对

他们的尊重，你的言谈举止都要建立在“我能胜任岗位要求”的自信之上。

对于你来说，这就是给你一个证明自己优秀的机会，千万不要以“我很平凡”

为开场白，记住，你就是那个候选人中最优秀的。

第二招：谈优点有支撑

要用具体事例“证明”自己有多优秀，而不是堆砌一堆网上找来的形容词。

让我们来比较一下这两种说法：

1.“我表达能力好”；“我勤奋肯干”。

2.我多次在学院演讲和辩论比赛中获奖；我在**公司实习的两个月内，先后

帮助同事完成了“**市场调研”等三个项目”。

下面的这段话虽然没有直接说出“我表达能力好”、“我勤奋肯干”，却能

让面试官通过你的这些成就自己去得出“你表达能力好”和“你勤奋肯干”的结

论，而且更让人信服。

请记住，要用事例去证明自己，确定你的每一个“论点” 都有“论据”支



撑。

第三招：谈职位有了解

一个面试官曾说 “对那些闯进门来问‘嗨,你们这里是干什么的？’这样的

求职者，我烦透了！如果有人进来告诉我他非常清楚我们的情况，那我会当即决定

雇用他。”

让我们看看小张在返校交流会上分享的成功经验吧！ “在面试之前我会详

细地了解对方的基本情况。在去我现在所在的这个公司面试的前一天，我拿着产

品介绍书，专门跑到大商场里去辨认这些东西，并且扮成顾客的模样，请售货员讲

解产品的性质和特点，我还从中了解到许多市场信息。

第二天面试的时候，有备而来的我凭着过硬的专业知识和灵敏的头脑，不仅

流利地回答了考官的问题，还就产品结构与销售情况谈了自己的建议。最后，我

就这样进入了我自己现在的单位。”

无论求职动机是怎样的，被留下的人都是对公司和职位很感兴趣、有热情的，

而你对职位的了解程度正说明了你对这一职位的热情和态度。

第四招：表决心有措施

还在说“我会努力”？商业社会，态度不等于能力，没有达到目标，也是无用。

你说你能帮我实现某某目标，从哪里可以看出来？

你可以尝试提供你准备的具体的行动步骤和目标，对于这个内容，可以在面

试前做一下功课，大致了解公司的业务内容和职位要求。

小张在面试中是这样说的：“贵公司对营销人员的业务培训和绩效考核制度是

最吸引我的地方。我非常希望自己的销售能力和水平能在公司的业务培训中得到进一

步的提升，也非常渴望能在公司的绩效考核中脱颖而出。如果能顺利进入公司，我一

定积极参加培训，虚心向同事们学习，勇挑重担，努力训练提升自己， 争取在三个月

内达到公司对营销人员的考核标准，把销售精英当作自己的榜样和目标，不断奋

发进步！”

当面试官听到你是如此实干，又怎会不心动？

口才是门艺术，不是一时半会儿就能掌握的。以上面试四招你学会了吗？如果

自己的面试口才还未练到炉火纯青，那请做到以下两点：1.加强学习，储备知识；

2.不断练习，突破瓶颈。



机会永远只垂青有准备的人，祝愿所有的同学都能通过努力练就出色面试口

才，成功获得心仪的职位！

感谢您观看本节微课，再见！
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